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ABSTRAK

Penglibatan golongan wanita dalam kes-kes jenayah sebagai pelaku dilihat semakin 
meningkat dan amat membimbangkan. Jenayah yang dilakukan oleh golongan ini 
juga dilihat semakin agresif dan modus operandi yang diguna pakai adalah lebih 
kompleks dan licik. Selain daripada faktor sosial, persekitaran dan kekeluargaan, 
faktor dalaman seseorang individu iaitu faktor psikologi; turut memainkan peranan 
penting dalam membentuk tingkah laku jenayah dalam kalangan wanita. Justeru, 
tinjauan literatur Profil Psikologi Penjenayah Wanita ini membincangkan faktor-
faktor psikologi yang menyumbang kepada perlakuan jenayah oleh wanita. 
Berdasarkan 70 kajian yang pernah dijalankan di Malaysia dan di negara-negara 
luar, empat aspek psikologi yang diutarakan dalam tinjauan literatur ini ialah 
aspek personaliti, emosi, tingkah laku dan kognisi. Pemahaman yang mendalam 
tentang faktor-faktor psikologi yang menjadi asas kepada tingkah laku jenayah 
dalam kalangan wanita dapat membantu pihak penjara dalam merancang dan 
memperbaharui program pemulihan dan rehabilitasi bagi mengelakkan pengulangan 
jenayah dalam kalangan banduan wanita. Tambahan lagi, pengetahuan tentang 
faktor-faktor psikologi ini dapat memberi kesedaran kepada golongan wanita bagi 
mengelakkan diri mereka daripada terjebak dengan jenayah, serta dapat dijadikan 
sebagai panduan untuk ibu bapa dalam mendidik anak. 

Kata Kunci: Banduan Wanita, Faktor Psikologi, Jenayah, Tingkah Laku Jenayah, 
Wanita

ABSTRACT

The involvement of women as perpetrators in criminal cases are growing and 
worrying. Crimes committed by this group are increasingly aggressive and the 
modus operandi of such crimes are more complex and subtle. Apart from the social, 
environmental and familial factors, an individual’s psychological factor also plays 
an important role in shaping criminal behaviour among women. Thus, this literature 
review on Psychological Profile of Female Criminal discussed the psychological 
factors that contributed to women’s criminal behaviour. Based on 70 studies that 
had been conducted in Malaysia and other countries, there were four psychological 
aspects addressed in this literature review namely personality, emotion, behaviour 
and cognition. In-depth understanding of the psychological factors that form the 
basis of criminal behaviour in women can help the prison authorities in designing 
and updating recovery and rehabilitation programmes in order to avoid recidivism 
among women prisoners. Furthermore, knowledge of these psychological factors 
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may bring awareness to women to prevent themselves from getting involved in crime 
and served as a guide for parents in educating children.

Keywords: Female Inmates, Psychological Factors, Crime, Criminal Behaviour, 
Women

PENGENALAN

Perlakuan jenayah kebiasaannya dikaitkan dengan golongan lelaki. Walau 
bagaimanapun,  golongan wanita juga tidak terkecuali daripada dikaitkan dengan 
perlakuan jenayah. Penglibatan mereka dalam kes-kes jenayah sebagai pelaku 
menengahkan keperluan untuk mengkaji akar-umbi kelakuan jenayah mereka 
kerana ia amat membimbangkan. Jenayah yang dilakukan oleh golongan ini 
semakin agresif dan ekstrem seperti yang dilaporkan oleh Holmes (2010). Modus 
operandi yang diguna pakai juga adalah lebih kompleks dan licik. Ini dapat dilihat 
di media-media massa kini yang kerap melaporkan jenayah seperti penjualan dadah, 
pembuangan anak, penderaan dan pembunuhan yang melibatkan wanita sebagai 
pelaku jenayah tersebut.

 Bagi tahun 2016 sahaja, banyak kes penderaan telah dilaporkan dalam media 
massa. Sebagai contoh, kes seorang kanak-kanak dua tahun yang maut akibat didera 
semasa berada di bawah jagaan ibunya dan teman lelaki ibunya (Utusan Online, 
2016). Dalam kes yang lain, seorang kanak-kanak lelaki kurang upaya yang didera, 
di mana salah seorang yang telah direman adalah ibu kandungnya (Malaysiakini, 
2016), dan kes seorang kanak-kanak perempuan yang didera oleh ibu angkatnya 
sejak setahun yang lalu (Utusan Online, 2016).

 Berdasarkan statistik terbaru tahun 2016, jumlah banduan wanita 
berwarganegara Malaysia di penjara seluruh Malaysia telah mencapai sebanyak 1406 
orang (Jabatan Penjara Malaysia, 2016). Daripada jumlah ini, 1241 banduan wanita 
berada di penjara sekitar Semenanjung Malaysia, 129 banduan wanita di penjara 
sekitar Sabah dan 36 banduan wanita di penjara sekitar Sarawak. Menurut statistik 
Jabatan Penjara Malaysia (2016), jenayah oleh golongan wanita yang dilaporkan 
paling tinggi bilangannya adalah jenayah narkotik. Statistik ini mempunyai 
persamaan dengan di luar negara yang melaporkan majoriti banduan wanita adalah 
individu yang terlibat dalam jenayah narkotik (Schwartz & Steffensmeier, 2008). 
Selain itu, kebanyakan banduan wanita di Malaysia terlibat dalam jenayah komersial 
yang berunsurkan wang dan keuntungan. Penglibatan wanita sebagai pelaku dalam 
jenayah kekerasan pula seperti jenayah bunuh dan penderaan, kini dilihat semakin 
kerap dilaporkan jika dibandingkan dengan pada masa dahulu.

 Perlakuan jenayah oleh golongan wanita ini memberikan impak dan kesan 
yang sangat mendalam ke atas diri mereka dan orang di sekitar mereka termasuk 
masyarakat. Kebanyakan wanita yang dipenjarakan atas kesalahan jenayah mereka 
menderita kemurungan yang sangat berat (Affizal, & Nurul Hazrina, 2014). Bukan 
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itu sahaja, perlakuan jenayah turut memberi kesan kepada hubungan mereka 
dengan keluarga mereka dan masyarakat. Wanita yang sering dianggap sebagai 
simbol keibuan, penyayang dan berhati lembut akan mengundang reaksi negatif 
yang tinggi daripada masyarakat sekiranya mereka terlibat dalam perlakuan jenayah 
(Schwartz & Steffensmeier, 2008). Seperti yang berlaku kepada pelaku jenayah 
lelaki, kesukaran juga akan dialami oleh pelaku wanita untuk menjalani kehidupan 
baru selepas dibebaskan dari penjara kerana reaksi negatif yang tinggi ini dan tidak 
diterima masyarakat.

 Selain itu, seperti para wanita lain, kebanyakan wanita yang terlibat dalam 
perlakuan jenayah juga adalah seorang ibu (Zaplin, 2008). Hubungan dengan anak 
akan terjejas terutamanya apabila mereka ditangkap dan dipenjarakan. Ini secara 
tidak langsung akan turut memberi kesan negatif kepada anak akibat terpisah dan 
kehilangan kasih sayang ibu mereka (Zaplin, 2008). Selain melihat dalam konteks 
kekeluargaan, negara juga dikatakan turut mengalami kerugian yang besar apabila 
kebanyakan banduan wanita adalah dari kalangan belia dimana umur yang paling 
produktif untuk menyumbang kepada negara dan merekalah yang dianggap 
sebagai generasi yang akan menggantikan pemimpin-pemimpin wanita sekarang. 
Tidak dapat dibayangkan apakah akan berlaku kepada generasi pelapis di negara 
ini sekiranya penglibatan wanita dalam jenayah ini tidak dibendung dan diambil 
tindakan.

 Atas impak dan kesan negatif akibat daripada perlakuan jenayah oleh 
wanita, adalah penting untuk mengenal pasti faktor-faktor yang menjadi pemangkin 
untuk perlakuan ini. Pengetahuan faktor-faktor ini akan membantu dalam rawatan 
pemulihan ke atas golongan wanita yang telah melakukan jenayah, tetapi juga 
dapat menjadi panduan kepada para wanita lain supaya tidak mula terjebak dengan 
jenayah atau mana-mana tingkah laku antisosial. Melalui pengetahuan faktor-
faktor ini, jika seseorang wanita dikesan mempunyai risiko tinggi untuk melakukan 
jenayah, program intervensi seperti program pengurusan emosi dapat dijalankan 
supaya mereka tidak melibatkan diri dalam jenayah di masa akan datang.

 Kajian-kajian kriminologi dan sosiologi sebelum ini mendapati pelbagai 
faktor memainkan peranan dalam menyumbang kepada golongan wanita untuk 
terlibat dalam perlakuan jenayah. Secara amnya, faktor-faktor ini terdiri daripada 
faktor sosial, persekitaran, kekeluargaan dan psikologi. Namun di dalam artikel 
ini, hanya faktor-faktor psikologi dibincangkan. Faktor psikologi memainkan 
peranan penting dalam membentuk insaniah diri. Seseorang individu mungkin 
tidak berkemampuan untuk mengawal faktor luaran, tetapi psikologi yang sihat 
dapat menjadi kekuatan dalaman yang boleh menghalang dan menghindarkan diri 
daripada terjebak dengan perbuatan yang memudaratkan diri dan orang lain seperti 
perlakuan jenayah. Zaplin (2008) menyatakan wujud sikap kebergantungan kepada 
institusi penjara sebagai perlindungan dan juga bantuan untuk pemulihan mereka. 
Akan tetapi, kebergantungan terhadap institusi penjara tidak dapat membantu 
mereka apabila mereka dibebaskan di luar kerana situasi di luar amat berbeza 
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(Zaplin, 2008). Tanpa kekuatan dalaman, mereka mungkin akan terlibat di dalam 
kancah jenayah semula. 

 Dalam tinjauan literatur ini, empat (4) aspek psikologi dibincangkan dengan 
mendalam iaitu personaliti, emosi, tingkah laku dan kognisi. Setiap aspek ini diteroka 
dengan mengaitkannya dengan tingkah laku jenayah. Adalah diharapkan bahawa 
tinjauan literatur ini dapat dimanfaatkan oleh pelbagai pihak dan agensi kerajaan 
agar fenomena jenayah oleh wanita dapat dibanteras dengan secepat mungkin. 
Tinjauan literatur ini juga boleh dijadikan sebagai asas dan panduan untuk pihak 
Jabatan Penjara Malaysia, pihak psikologi dan kaunseling untuk membangunkan 
modul-modul intervensi untuk golongan banduan wanita dan juga wanita-wanita 
yang berisiko tinggi dalam melakukan jenayah. 

METODOLOGI

Analisis kandungan melalui pembacaan artikel-artikel tempatan dan luar negara 
berkaitan dengan topik yang dikaji telah dilakukan dalam menghasilkan tinjauan 
literatur ini. Bagi mengenal pasti artikel berkaitan dengan topik yang dikaji iaitu 
profil psikologi penjenayah wanita; beberapa kata kunci dalam Bahasa Inggeris dan 
Bahasa Malaysia telah digunakan seperti “faktor psikologi”, “tingkah laku jenayah”, 
“wanita”, “banduan wanita” dan “jenayah”. Kaedah snowball searching (Webster & 
Watson, 2002) turut digunakan dengan melihat kepada senarai rujukan sesebuah 
artikel untuk mendapatkan lebih banyak artikel yang berkaitan. Sebilangan besar 
artikel yang berkaitan telah dicari menggunakan enjin carian Google Scholar dan 
Elsevier juga beberapa pangkalan data seperti Scopus. Di samping itu, pencarian 
juga telah dilakukan menggunakan sumber lain seperti buku dan makalah-makalah 
popular dan ilmiah. Artikel dan buku yang telah diteliti bagi menghasilkan tinjauan 
literatur ini bermula dari tahun 1995 hingga 2016.

 Secara keseluruhan, sejumlah 70 bahan artikel dan buku telah dikumpul 
pada awalnya menggunakan kata kunci seperti yang dinyatakan. Setelah diteliti 
dan dianalisis secara berperingkat, 32 bahan telah disingkirkan kerana tidak 
mempunyai faktor psikologi atau mempunyai faktor psikologi penjenayah wanita 
sewaktu mereka berada di dalam institusi  penjara. Penyingkiran ini adalah untuk 
mendapatkan kandungan yang lebih tepat dalam penulisan artikel ini. Pada akhirnya, 
sejumlah 38 bahan telah dipilih untuk digunapakai bagi penulisan artikel ini. 

PROFIL PSIKOLOGI PENJENAYAH WANITA

Ferraris et al. (2013) mendefinisikan profil sebagai sebuah set data yang mewakili 
subjek manusia atau bukan manusia, individu atau kumpulan. Berdasarkan Myers 
(2007), definisi psikologi pula adalah ilmu pengetahuan yang saintifik tentang proses 
mental dan tingkah laku seseorang. Dalam tinjauan literatur ini, profil psikologi 
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secara operasionalnya didefinisikan sebagai sebuah set data yang merangkumi 
empat aspek psikologi. Aspek-aspek ini adalah personaliti, emosi, tingkah laku dan 
kognisi. 

 Tret personaliti negatif dan masalah emosi seperti kemurungan, merupakan 
antara faktor-faktor psikologi utama yang menjadi penyumbang kepada golongan 
wanita untuk melakukan jenayah (Herrera & McCloskey, 2003; Putkonen et al., 
2003; Zimmer-Gembeck, Geiger & Crick, 2005). Walaupun begitu, artikel ini tidak 
hanya memfokuskan dua faktor utama ini, malah turut membincangkan dua faktor 
psikologi yang lain. Dua faktor psikologi ini adalah dari aspek tingkah laku seperti 
tingkah laku agresif dan dari aspek kognisi seperti pengherotan kognitif. 

Aspek Personaliti: Tret Personaliti Negatif
Tret personaliti merupakan faktor psikologi yang paling banyak dikaji ke atas 
golongan wanita yang melakukan jenayah. Kebanyakan wanita yang melakukan 
jenayah dikaitkan dengan kecelaruan personaliti (personality disorders) seperti 
personaliti antisosial (antisocial personality) dan personaliti narsistik (narcissistic 
personality) (Jordan et al., 1996; Warren et al., 2002). Dari perspektif kriminologi 
dan psikologi, wanita yang mempunyai sifat ganas yang tinggi dikatakan mempunyai 
personaliti antisosial yang tinggi (Warren et al., 2002).  Menurut Gavin (2014), 
personaliti antisosial adalah sebuah personaliti di mana seseorang mempunyai pola 
jangka panjang dalam mengeksploitasi, memanipulasi atau mencabuli hak orang 
lain. 

 Menurut American Psychiatric Association (2012), personaliti narsistik 
pula adalah sebuah personaliti yang dapat dilihat daripada mula awal dewasa dalam 
pelbagai konteks di mana seseorang melihat diri sebagai seorang yang hebat, sama 
ada dalam fantasi atau tingkah laku, mempunyai keperluan untuk dikagumi dan 
juga memiliki tahap empati yang rendah. Personaliti narsistik ini dibahagikan 
kepada dua jenis iaitu vulnerable dan grandiose. Melihat kepada kedua-dua jenis 
ini, seseorang dengan personaliti narsistik jenis grandiose lebih terdedah kepada 
perlakuan jenayah kerana mempunyai tret manipulasi, keyakinan diri yang tinggi 
dan dominan.

 Perbezaan kedua-dua personaliti ini dikatakan juga memberi perbezaan 
ke atas penglibatan wanita dalam jenayah. Salah satu contoh perbezaan dapat 
dilihat dalam kajian yang dilakukan oleh Warren et al. (2002). 261 banduan wanita 
telah ditemu bual menggunakan Structured Clinical Interview for DSM-IV Axis II 
Personality Disorders (SCID-II) dan mereka mendapati jenayah kekerasan yang 
dilakukan oleh wanita mempunyai hubungan dengan tret personaliti antisosial dan 
narsistik (Warren et al., 2002). Wanita yang mempunyai personaliti antisosial dilihat 
lebih cenderung untuk melakukan keganasan institusi (institutionalized violence) 
iaitu keganasan yang kebiasaannya dilakukan oleh sesebuah badan korporat, 
organisasi atau seseorang individu bagi pihak yang lain dan tidak bersifat peribadi 
(Barak, 2003). Sebagai contoh, keganasan dalam bentuk peperangan, ‘terrorism’, 
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perkauman dan sebagainya (Barak, 2003). Ini adalah berbeza dengan wanita yang 
mempunyai personaliti narsistik kerana mereka lebih cenderung untuk terlibat 
dengan pelbagai jenis jenayah keganasan bukan institusi (non-institutionalized 
violence) yang mempunyai motif peribadi seperti mendera dan membunuh (Warren 
et al., 2002).  

 Selain dua kecelaruan personaliti ini yang dikaitkan dengan jenayah 
kekerasan, kajian oleh Henning et al. (2003) ke atas penjenayah yang melakukan 
keganasan rumah tangga berumur antara 18 hingga 69 tahun; mendapati penjenayah 
wanita mempunyai simptom kecelaruan personaliti pinggiran (borderline 
personality) jika dibandingkan dengan penjenayah lelaki. Penjenayah wanita 
juga menunjukkan kecelaruan personaliti yang lain seperti personaliti kompulsif 
(compulsive personality) dan personaliti histrionik (histrionic personality) (Henning 
et al., 2003). Dengan mempunyai kecelaruan personaliti seperti ini, mereka sentiasa 
mencari perhatian daripada pasangan rumah tangga tetapi turut mengalami perasaan 
permusuhan apabila mengikuti permintaan pasangan.

 Kajian ke atas 60 penjenayah wanita seksual pula telah dilakukan oleh 
Muskens et al. (2011) dengan membandingkan di antara jenayah seksual yang 
dilakukan secara solo dan jenayah seksual yang dilakukan bersama orang lain. 
Penjenayah seksual wanita yang mempunyai tret personaliti pinggiran (borderline 
personality) didapati melakukan jenayah secara solo manakala penjenayah yang 
mempunyai tret personaliti kebergantungan (dependent personality) melakukan 
jenayah seksual bersama orang lain (Muskens et al., 2011). Ini secara umumnya 
menunjukkan bahawa tret personaliti diri yang negatif juga ada di dalam penjenayah 
wanita yang melakukan jenayah seksual.

 Selain itu, banduan wanita mempunyai tret personaliti antisosial dan 
tret personaliti pinggiran yang tinggi jika dibandingkan dengan kumpulan umum 
berdasarkan kajian yang dijalankan oleh Jordan et al. (1996). Ini menunjukkan 
bahawa perlakuan jenayah oleh seseorang wanita dipengaruhi oleh tret personaliti 
mereka. Selain menghasilkan dapatan kajian tentang tret personaliti diri, banduan 
wanita ini juga didapati banyak bergantung kepada alkohol dan dadah (Jordan et al. 
1996). 

 Persamaan hasil dapatan dengan kajian Jordan et al. (1996) dapat dilihat 
dalam kajian tempatan yang dijalankan oleh Nurul Hazrina dan Affizal (2012). Mereka 
membandingkan 142 banduan wanita daripada sebuah penjara di Semenanjung dan 
kumpulan umum yang terdiri daripada 100 wanita dari Kelantan menggunakan alat 
ujian Carlson Psychological Survey (CPS) bagi mengenalpasti profil psikologi. 
Hasil dapatan kajian mereka mendapati banduan wanita berwarganegara Malaysia 
mempunyai tret personaliti antisosial di samping menyalahgunakan bahan terlarang 
(Nurul Hazrina & Affizal, 2012). 
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 Walaupun seseorang wanita tidak dikategorikan di dalam personaliti 
khusus seperti tret personaliti antisosial, narsistik, pinggiran dan kebergantungan; 
tret personaliti diri negatif yang lain juga dapat menyumbang seseorang wanita 
untuk melakukan jenayah. Misalnya seperti yang didapati dalam kajian awal oleh 
Mathews, Matthews dan Speltz (1989) (dalam Tsopelas, Spyridoula & Athanasios, 
2011). Kajian mereka telah mendapati golongan kanak-kanak dipilih sebagai 
mangsa di dalam penderaan seksual kerana penjenayah wanita kurang keyakinan 
diri, mempunyai perasaan malu dan insekuriti yang tinggi serta selalu bergantung 
kepada orang lain (Tsopelas, Spyridoula & Athanasios, 2011). 

 Selain kajian-kajian di atas, terdapat juga kajian yang telah dijalankan untuk 
mengkaji tret personaliti seperti moraliti dan kawalan diri. Antonaccio dan Tittle 
(2009) telah menjalankan kajian ke atas sampel 500 orang dewasa di Lviv, Ukraine 
bagi mengkaji hubungan moraliti dengan kawalan diri. Dengan menggunakan 
soal selidik dan temu bual secara bersemuka, mereka mendapati faktor moraliti 
dan kawalan diri membawa kepada perlakuan jenayah oleh lelaki dan wanita 
(Antonaccio & Tittle, 2009). Mereka juga mendapati faktor moraliti adalah faktor 
yang kuat dalam menyumbang kepada perlakuan jenayah (Antonaccio & Tittle, 
2009). Malah, faktor ini melebihi faktor kawalan diri (Antonaccio & Tittle, 2009).

 Walaubagaimanapun, kajian sebelumnya oleh Schoepfer dan Piquero (2006) 
telah menghasilkan dapatan yang menunjukkan kedua-dua moraliti dan kawalan diri 
tidak bergantung antara satu sama lain. Mereka menjalankan kajian ke atas sampel 
pelajar prasiswazah lelaki dan wanita yang diambil secara rawak dan mendapati 
moraliti mempunyai hubungan yang signifikan kepada niat untuk menyerang dan 
mencuri, begitu juga dengan kawalan diri (Schoepfer & Piquero, 2006). Namun 
begitu, bagi jenayah mencuri, kawalan diri terletak secara ekslusif di dalam individu 
yang mempunyai moraliti yang rendah (Schoepfer & Piquero, 2006).

 Seterusnya, kajian Stewart et al. (2014) tentang profil pelaku wanita yang 
terlibat dalam jenayah kekerasan terhadap pasangan intim mendapati sampel pelaku 
wanita yang dikaji menunjukkan masalah kawalan diri. Kajian telah dijalankan 
ke atas 58 wanita dari Servis Koreksional Kanada yang terlibat dalam melakukan 
keganasan hubungan (Stewart et al., 2014). Mengikut hasil dapatan kajian, masalah 
kawalan diri di dalam diri pelaku-pelaku wanita ini adalah kerana mereka impulsif 
dan mempunyai kawalan emosi yang lemah (Stewart et al., 2014). 

 Berdasarkan kajian-kajian personaliti dalam kalangan banduan wanita di 
dalam dan luar negara, dapat disimpulkan bahawa terdapat beberapa jenis, kecelaruan 
dan tret personaliti yang menjadi asas dalam seseorang individu khususnya 
dalam kalangan wanita untuk terlibat dalam jenayah seperti jenayah kekerasan. 
Antara kecelaruan personaliti yang sering dikaitkan dengan banduan wanita 
adalah kecelaruan personaliti antisosial, narsistik, pinggiran dan kebergantungan. 
Manakala, beberapa tret personaliti juga dikaitkan dengan tingkah laku jenayah 
dalam kalangan wanita iaitu tahap kawalan diri dan moraliti yang rendah. 
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Aspek Emosi: Kemurungan
Menurut World Health Organization (2016), kemurungan adalah sejenis gangguan 
mental yang memberi kesan negatif terhadap perasaan, pemikiran dan perlakuan 
seseorang sehingga menyebabkan mereka tidak dapat berfungsi dengan baik dalam 
menjalani kehidupan seharian. Kemurungan boleh berlaku untuk tempoh yang 
panjang atau secara berulang (World Health Organization, 2016). Pengalaman 
yang menyebabkan seseorang stres secara tiba-tiba atau stres berpanjangan boleh 
mengakibatkan episod kemurungan (Gunter, 2004; Nurul Hazrina & Affizal, 2011). 
Kajian-kajian lepas telah menunjukkan kemurungan berat merupakan salah satu 
faktor psikologi yang membawa kepada perlakuan jenayah oleh seseorang wanita 
(Affizal & Nurul Hazrina, 2014; Muskens et al., 2011; Nurul Hazrina & Affizal, 
2011). 

 Selain mendapati penjenayah seksual wanita mempunyai tret personaliti 
diri yang negatif, kajian Muskens et al. (2011) juga mendapati penjenayah wanita 
yang lebih cenderung untuk melakukan jenayah seksual secara solo menderita 
kemurungan berat. Kaplan dan Green (1995) yang menjalankan kajian lebih awal, 
turut mendapati 7 daripada 11 wanita yang terlibat dalam jenayah seksual menderita 
kemurungan berat.

 Bagi penjenayah wanita yang melakukan jenayah kekerasan pula, kajian 
tempatan yang telah dilakukan oleh Nurul Hazrina dan Affizal (2011) ke atas 
banduan wanita di Semenanjung Malaysia telah mendapati terdapat hubungan yang 
signifikan di antara kemurungan berat dan perlakuan agresif seseorang wanita. 
Wanita yang menderita kemurungan berat mempunyai tingkah laku agresif yang 
tinggi yang kemudiannya membawa kepada perbuatan jenayah seperti menyerang, 
mendera dan membunuh (Nurul Hazrina & Affizal, 2011). Kajian yang telah 
dilakukan oleh pengkaji lain iaitu Evans, Hollin dan Long (2013) juga mendapati 
tahap kemurungan adalah sama bagi semua wanita yang melakukan jenayah 
kekerasan. Kumpulan penjenayah wanita yang melakukan jenayah pembunuhan 
didapati tidak mempunyai perbezaan signifikan dengan kumpulan penjenayah 
wanita yang melakukan jenayah kekerasan lain (Evans, Hollin & Long, 2013). 

 Perbandingan di antara kumpulan penjenayah lelaki dan kumpulan 
penjenayah wanita turut mendapati bahawa banduan wanita menderita kemurungan 
seperti kajian kuantitatif tempatan yang dilakukan ke atas dua kumpulan ini oleh 
Affizal dan Nurul Hazrina (2014). Kajian mereka terdiri daripada 227 banduan 
lelaki dewasa dan 199 banduan wanita dewasa di empat penjara Semenanjung 
Malaysia dengan menggunakan dua borang soal selidik iaitu Perceived Stress Scale 
(PSS) dan Center for Epidemiologic Studies Depression Scale (CES-D) (Affizal & 
Nurul Hazrina, 2014). Hasil dapatan kajian mereka menunjukkan bahawa banduan 
wanita mempunyai kemurungan berat yang lebih tinggi jika dibandingkan dengan 
banduan lelaki.
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 Melihat kepada tinjauan kajian-kajian lepas tentang kemurungan dalam 
kalangan penjenayah wanita di dalam dan luar negara, ia dapat disimpulkan bahawa 
kemurungan merupakan faktor psikologi yang penting dalam menyumbang kepada 
perlakuan jenayah oleh golongan wanita seperti jenayah kekerasan. Affizal dan 
Nurul Hazrina (2014) menyatakan bahawa seseorang yang menderita kemurungan 
memerlukan rehabilitasi yang lebih spesifik. Dengan rehabilitasi yang spesifik dan 
lebih bertepatan terhadap kemurungan yang dihadapi, ia secara tidak langsung dapat 
membantu untuk mengurangkan perlakuan jenayah oleh golongan wanita. 

Aspek Tingkah Laku: Tingkah Laku Agresif
Secara amnya, agresif adalah sebuah tingkah laku yang mempunyai tujuan untuk 
mendatangkan kecederaan dan kemudaratan kepada orang lain seperti perbuatan 
memukul, menumbuk dan menendang. Di dalam kajian-kajian lepas, kebanyakan 
tingkah laku agresif didapati dipengaruhi oleh elemen lain yang kemudiannya 
membawa kepada perlakuan jenayah oleh seseorang wanita (Hammock & 
O’Hearn, 2002; Nurul Hazrina & Affizal, 2011; Nurul Hazrina & Affizal, 2011). 
Berdasarkan kajian Nurul Hazrina dan Affizal (2011) ke atas 199 banduan wanita, 
tingkah laku agresif dipengaruhi oleh pengambilan dadah perangsang, depresan dan 
hallusinogen. Simple Screening Instrument for Alcohol and Other Drug (SSI-AOD) 
telah digunakan dan hasil dapatan menunjukkan 124 banduan wanita daripada 
keseluruhan sampel menyalahgunakan dadah sebelum dipenjarakan (Nurul Hazrina 
& Affizal, 2011). 36 daripada mereka telah didapati menyalahgunakan dua jenis 
dadah manakala 14 banduan telah menyalahgunakan tiga jenis dadah (Nurul 
Hazrina & Affizal, 2011). Dengan pengambilan lebih daripada satu jenis dadah dan 
corak penyalahgunaan dadah yang berbeza, ini telah meningkatkan tahap tingkah 
laku agresif yang secara tidak langsung membawa kepada wanita untuk melakukan 
jenayah (Nurul Hazrina & Affizal, 2011). Semakin tinggi tahap agresif seseorang 
wanita, semakin tinggi risiko untuk mereka melakukan jenayah (Nurul Hazrina & 
Affizal, 2011).

 Tambahan lagi, Nurul Hazrina dan Affizal (2011) turut mendapati tingkah 
laku agresif seseorang wanita dipengaruhi oleh elemen lain iaitu kemurungan berat. 
Terdapat hubungan yang signifikan di antara kemurungan berat dan tingkah laku 
agresif di mana wanita yang menderita kemurungan berat mempunyai tahap tingkah 
laku agresif yang tinggi (Nurul Hazrina & Affizal, 2011). Tingkah laku agresif ini 
telah membawa kepada perbuatan jenayah seperti menyerang, mendera dan juga ke 
tahap membunuh.

 Persamaan dapat dilihat bukan sahaja dalam kajian tempatan malah juga 
kajian di luar negara seperti kajian oleh Hammock dan O’Hearn (2002) ke atas 193 
wanita dan 194 lelaki. Hammock dan O’Hearn (2002) telah mengkaji keagresifan 
di dalam hubungan romantis. Hasil dapatan kajian mereka mendapati tahap 
tingkah laku agresif wanita meningkat apabila berdepan dengan ancaman kerana 
dipengaruhi oleh pengalaman lepas seperti pernah menjadi mangsa penganiayaan 
dan mengalami trauma yang serius (Hammock, & O’Hearn, 2002).
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 Seperti yang dapat dilihat dalam kajian-kajian lepas di dalam dan di luar 
negara dalam kalangan wanita yang melakukan jenayah; dapat disimpulkan bahawa 
tingkah laku agresif adalah antara faktor psikologi yang membawa kepada perlakuan 
jenayah mereka. Tingkah laku agresif ini kebiasaannya dipengaruhi oleh elemen lain 
seperti penyalahgunaan dadah, kemurungan berat dan perasaan terancam kerana 
pengalaman lepas yang pahit. Pengaruh elemen ini ke atas tingkah laku agresif telah 
membawa kepada perlakuan jenayah terutamanya jenayah jenis kekerasan.

Aspek Kognisi: Pengherotan Kognitif
Aspek kognisi merupakan salah satu elemen utama dalam psikologi yang melibatkan 
pemikiran seseorang individu. Banyak kajian-kajian telah dijalankan di luar negara 
bagi merungkai hubungan antara kognisi dan juga tingkah laku jenayah seperti 
kajian oleh Strickland (2008) terhadap 130 pelaku jenayah wanita. Salah satu aspek 
kognisi yang sering dilihat sebagai penyumbang kepada tingkah laku jenayah wanita 
adalah pengherotan kognitif. 

 Barriga et al. (2001) mendefinisikan pengherotan kognitif sebagai cara 
yang tidak tepat atau bias dalam memberi makna kepada sesuatu pengalaman 
yang dilalui. Berdasarkan kajian-kajian lepas, pengherotan kognitif didapati 
adalah pemangkin kepada pelbagai tingkah laku agresif yang menyumbang kepada 
perlakuan jenayah oleh golongan lelaki (Mohammad Rahim Kamaluddin et al., 
2015). Ini tidak berbeza dengan golongan wanita kerana berdasarkan kajian-kajian 
lepas, pengherotan kognitif juga merupakan salah satu faktor psikologi yang 
membawa kepada perlakuan jenayah oleh wanita seperti jenayah seksual. 

 Tinjauan Grayston dan De Luca (1999) terhadap kajian lepas telah 
mendapati kumpulan penjenayah wanita yang melakukan jenayah seksual ke atas 
kanak-kanak mempunyai pengherotan kognitif yang tinggi. Bagi penjenayah wanita 
ini, penderaan adalah satu ekspresi normal untuk mempamerkan kasih sayang 
terhadap kanak-kanak (Grayston & De Luca, 1999). Perbuatan agresif seksual 
mereka juga dianggap sebagai sesuatu benda yang bukan serius (Grayston & De 
Luca, 1999) dimana pengherotan kognitif jenis minimasi dapat dicungkil dalam 
konteks ini.

 Selain wanita yang melakukan jenayah seksual ke atas kanak-kanak, 
pengherotan kognitif yang tinggi juga dilihat dalam wanita yang melakukan jenayah 
seksual seperti pelacuran. Sebagai contoh, hasil dapatan kajian tempatan oleh Rohany 
Nasir dan rakan-rakannya menunjukkan terdapat pengherotan kognitif yang tinggi 
dalam kalangan pelacur terutamanya dalam kalangan pelacur yang beragama Islam 
(Rohany Nasir et al., 2016). Kajian mereka telah menggunakan Skala Pengherotan 
Kognitif Briere yang dijalankan pada tahun 2007 ke atas 42 orang pelacur remaja 
perempuan dan pada tahun 2008 ke atas 401 pelacur wanita dewasa (Rohany Nasir 
et al., 2016). 
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 Berdasarkan kajian Rohany Nasir et al. (2016), pelacur beragama Islam 
didapati mempunyai pengherotan kognitif yang tinggi kerana masih melakukan 
jenayah pelacuran walaupun ia melanggar peraturan agama Islam. Tambahan lagi, 
negara Malaysia merupakan sebuah negara Islam yang sangat bertindak tegas 
terhadap aktiviti yang melanggar peraturan agama dan moral (Rohany Nasir et al., 
2016). Ini jelas menunjukkan bahawa mereka mempunyai pengherotan kognitif 
yang tinggi kerana tetap merasionalkan perbuatan mereka yang melakukan jenayah 
pelacuran walaupun ia ditegah oleh agama dan bertentangan dengan peraturan 
sebuah negara Islam seperti Malaysia (Rohany Nasir et al., 2016). 

 Dapatan yang berbeza telah dihasilkan oleh kajian Rohany Nasir et al. 
(2015) yang dijalankan di rumah perlindungan pertubuhan bukan kerajaan dan 
pusat perlindungan Jabatan Kebajikan Masyarakat ke atas 215 wanita hamil tanpa 
nikah. Majoriti daripada mereka terlibat dalam aktiviti seksual pada umur yang 
muda dan berumur antara 14 hingga 19 tahun (Rohany Nasir et al., 2016). Skala 
Pengherotan Kognitif Briere juga digunakan bagi kajian ini (Rohany Nasir et al., 
2016). Walaupun hasil dapatan kajian menunjukkan majoriti daripada responden 
kajian mempunyai tahap pengherotan kognitif yang rendah, terdapat 3.7 peratus 
responden mempunyai tahap pengherotan kognitif yang tinggi (Rohany Nasir et al., 
2016). 

 Berdasarkan kajian-kajian lepas tentang aspek kognisi dalam kalangan 
wanita yang melakukan jenayah di dalam dan luar negara, dapat disimpulkan 
bahawa pengherotan kognitif merupakan faktor psikologi yang menyumbang para 
wanita ini untuk terlibat dalam jenayah. Disebabkan wujudnya pengherotan kognitif 
dalam diri, mereka melakukan jenayah dan menganggap perbuatan tersebut sebagai 
sesuatu yang bukan serius untuk dilakukan. Mereka juga merasionalkan perbuatan 
ini sebagai sesuatu yang boleh dilakukan atas alasan tertentu.

RUMUSAN 

Berdasarkan hasil tinjauan kajian-kajian lepas, empat aspek psikologi telah banyak 
dikaji dalam perlakuan jenayah oleh wanita. Aspek-aspek psikologi ini adalah 
personaliti, emosi, tingkah laku dan kognisi. Dari aspek personaliti, faktor psikologi 
yang menyumbang kepada perlakuan jenayah oleh wanita adalah tret personaliti 
negatif seperti kecelaruan personaliti antisosial, narsistik, pinggiran, kebergantungan 
dan tahap kawalan diri serta moraliti yang rendah. Dari aspek emosi, kemurungan 
sering didapati dalam kalangan banduan wanita. Dari aspek tingkah laku pula, 
tingkah laku negatif; manakala dari aspek kognisi adalah pengherotan kognitif yang 
sering dikaitkan dengan kelakuan jenayah wanita. 

 Perkembangan psikologi yang sihat adalah sangat penting untuk membentuk 
insaniah seseorang individu. Psikologi yang sihat juga menjadi kekuatan dalaman 
seseorang individu yang dapat mengekang mereka daripada melakukan perbuatan 
yang boleh mendatangkan kemudaratan kepada diri sendiri dan orang lain di sekitar 
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mereka, seperti tingkah laku jenayah. Walaupun tingkah laku jenayah dilihat sebagai 
kesan daripada pelbagai faktor (multifactorial), aspek dalaman seperti psikologi 
dilihat sebagai salah satu ramuan utama untuk seseorang individu terlibat dalam 
jenayah dan perbuatan antisosial. 

 Pemahaman yang mendalam tentang faktor-faktor psikologi juga dapat 
membantu agensi kerajaan seperti Jabatan Penjara Malaysia dalam merancang dan 
memperbaharui program pemulihan dan rehabilitasi bagi mengelakkan pengulangan 
jenayah dalam kalangan banduan wanita. Ini bermakna, rehabilitasi yang 
menggunakan pendekatan psikologi boleh menjadi lebih spesifik untuk memperbaik 
aspek-aspek psikologi yang khusus. Sebagai contohnya, modul-modul rehabilitasi 
khas perlu dibangunkan untuk memperbaik aspek kemurungan, personaliti negatif, 
pengherotan kognitif dan tingkah laku agresif. Tambahan lagi, pengetahuan tentang 
faktor-faktor psikologi ini dapat memberi kesedaran kepada golongan wanita bagi 
mengelakkan diri mereka daripada terjebak dengan jenayah serta dapat dijadikan 
sebagai panduan untuk ibu bapa dalam mendidik anak. Sebagai contohnya, ibubapa 
boleh mengambil tindakan proaktif sekiranya anak mereka menunjukkan simptom-
simptom awal tingkah laku agresif atau pola pemikiran yang bias agar pencegahan 
awal dapat dibuat sebelum tret-tret ini menjadi stabil dan kronik dalam diri anak 
mereka.
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